
NOTE GLOBALE

RECOMMANDATIONS/PISTES AMÉLIORATIONS

Diversifier les modes de paiement en ligne
Design plus esthétique, plus de couleur et de visibilité
Intégrer la fonction de location à la journée ou au mois dans
l’application et ne pas avoir à être redirigé sur la page internet de
Cooltra

Ergonomie : 

Inclure la possibilité de renseigner sa destination pour pouvoir  estimer la durée et le
coût du trajet.

Fonctionnalités : 

On se souviendra surtout de Cooltra comme d’une application simple, rapide et efficace qui
répond plutôt bien aux attentes des utilisateurs en matière de location de scooters électriques
en libre service. Même si le design et l'esthétisme de l’application et des scooters en eux même
pourraient être améliorés, on apprécie l’écran principal qui nous offre une vue globale des
scooters avec les niveaux de batteries et les différentes promotions en cours. L’assistance mise
à disposition, le paiement et les fonctionnalités de Mon Compte sont également très
satisfaisants.

COOLTRA - RÉSUMÉ DU TEST

“Une application simple dans l'ensemble à utiliser. Attention toutefois à la présence de textes en
espagnol qui n’ont pas été traduits. Les prix sont cohérents avec la moyenne du secteur.” MAXIME B.

“Une application très intuitive qui répond à mes attentes. Même si le design pourrait être revu,
j’apprécie particulièrement la vue principale avec tous les éléments utiles visibles d’un coup d'œil.”
LAURY G.

SYNTHÈSE TECHNIQUE 
DU PRODUIT

PRODUITS SIMILAIRES

LES AVIS DE NOS DIGITAL EXPLORERS

CRITÈRES TRANSVERSES

“Application ergonomique et efficace pour réserver facilement un scooter, vrai plus sur la validation
quasi immédiate des documents du dossier lors de l'inscription qui permet de ne pas attendre pour la
première location. ” YANN S.


